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DAFTAR ISTILAH 

 

Retail : Merupakan industri yang bergerak di bidang 

 penjualan barang atau service secara langsung 

 kepada konsumen akhir. 

FMCG : Merupakan produk-produk konsumsi yang banyak 

 dikonsumsi oleh masyarakat dalam kehidupan 

 sehari-hari dan pergerakannya sangatlah cepat. 

Gudang : Merupakan tempat sementara untuk menyimpan 

 persediaan dan sebagai penyangga rantai pasok serta 

 berfungsi untuk memfasilitasi pergerakan barang 

 dari pemasok kepada konsumen agar dapat 

 memenuhi permintaan pada waktu yang tepat dan 

 hemat biaya. 

Inbound : Kegiatan awal pergudangan yang dimulai dari 

 kegiatan membongkar muatan hingga muatan 

 masuk ke dalam gudang. 

Outbound : Kegiatan akhir pergudangan yang dimulai dari 

 kegiatan pengambilan barang dari area 

 penyimpanan hingga penyusunan barang pada 

 display store. 

Display Store : Merupakan tempat dimana perusahaan melakukan 

 transaksi penjualan barang terhadap konsumen. 

Delay Time : Merupakan waktu tunda atau waktu yang terbuang 

 dikarenakan ketidakefektifan dalam melakukan 

 suatu aktivitas. 

Efektif : Pencapaian hasil yang sesuai dengan tujuan yang 

 telah ditetapkan 

Efisien : Penggunaan sumber daya secara minimum guna 

 pencapaian hasil yang optimum. 
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SKU : Merupakan sebuah pengidentifikasi produk yang 

 digunakan untuk melacak produk saat menjaga 

 persediaan. 

VSM : Merupakan metode untuk menjelaskan aliran 

 material dan informasi. 

PAM : Merupakan peta proses dari aktivitas yang terjadi 

 dan memungkinkan analisis untuk mengidentifikasi 

 pemborosan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


