HALAMAN PENGESAHAN

Analisis Peralihan Layanan Internet Banking terhadap Nasabah Perbankan
di Jawa Barat dengan Pendekatan Technology Acceptance Model (TAM)

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat
untuk Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen Bisnis

Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika

Disusun oleh;

Intan Pratamei Putri
1201110283

-

Telkom

University

Pembimbing

Refi Rifaldi Windya Giri, ST.MBA

MANAJEMEN BISIS TELEKOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS TELKOM
BANDUNG
2015

iii





