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Mulia dan kuduslah Tuhan Yesus Kristus yang selalu melimpahkan kasih dan berkat-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan pengerjaan Tugas Akhir yang berjudul 

Usulan Tindakan Perbaikan Untuk Mengurangi Jumlah Cacat Pada Bagian Pre Assy 

Produk Inner Linner Cabinet Single Door Di PT. ABC Dengan Metode Six Sigma, 

sebagai salah satu syarat kelulusan dari program sarjana Teknik Industri di Fakultas 

Rekayasa Industri, Universitas Telkom. 

 

Penulis juga layak bersyukur atas cinta kasih dan dukungan dari berbagai pihak yang 

disediakan Tuhan Yesus Kristus untuk memberikan dukungan moril, material, tenaga 

serta doa, maka pada kesempatan kali ini, penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih 

sebesar-besarnya atas bantuan dan kerja sama dalam pengerjaan tugas akhir ini dan 

selama penulis menjalani masa kuliah kepada: 

1. Kedua orang tua, bapak M. Simanjuntak dan mamak Dame Mawarni br Sinaga 

serta adek Herlina, Rudi, dan Diana yang menjadi semangat dan motivasi penulis 

dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

2. Muhammad Iqbal, ST., MM, selaku dosen pembimbing 1 dan Ir. Wiyono, MT, 

selaku dosen pembimbing 2 yang telah bersedia memberikan arahan, pengetahuan, 

masukan-masukan, motivasi yang membangun dengan sangat sabar dan bijaksana 

di tengah kesibukannya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini 

dengan penuh semangat. 

3. Bapak RD Rohmat Saedudin, ST., MT, selaku dosen wali penulis yang membantu 

selama penulis menjalani pendidikan di Universitas Telkom. 

4. TA Warrior (bang Gunawan, bang Denny, bang Bagus, bang Gideon, bang Arie, 

dan kak Vira) yang telah bersama mengerjakan tugas akhir dalam suka dan duka. 

5. PT. ABC tempat penulis melakukan penelitian yang memberikan ijin, info dan 

bantuan serta kemudahan. 



6. Keluarga baru selama penulis menjalani masa pendidikan di Universitas Telkom, 

Denny, Jhontala, Lindon, Ericson, Indra, Andy, Bangkit, dan bang Erfan yang 

selalu mendukung penulis. 

7. Noveriana Elisabet Sinambela, teman terbaik yang selalu mendukung dengan tulus. 

8. Kak Desry yang telah meluangkan waktunya mengajari dan memberikan 

dukungan. 

9. Sanak Saudara yang jauh maupun dekat, keluarga tante Luci, keluarga tulang 

Hosea, keluarga tante Albert, keluarga bou Putra, keluarga bou Karlinda, keluarga 

bapatua Vanisa, keluarga tulang Effrencis, dan keluarga penulis yang lain. Terima 

kasih untuk dukungan, arahan, dan doanya. 

10. Keluarga besar PMK IT Telkom dan UKKSU IT Telkom tempat penulis 

membentuk karakter diri dari berbagai kepanitian dan kepengurusan. 

11. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, yang membantu hingga 

terselesaikannya tugas akhir ini. Terima kasih untuk semuanya. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih jauh dari 

sempurna, tidak luput dari kekurangan sehingga penulis memohon maaf yang sebesar-

besarnya. Akhir kata, semoga Tugas Akhir ini bermanfaat bagi pembaca. 
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