KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirabbil’aalamiin. Puji dan syukur penulis panjatkan pada

Allah Yang Maha Kuasa yang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya sehingga

penulis dapat menyelesaikan pengerjaan tugas akhir yang berjudul “Perancangan

Knowledge Management System untuk Mengelola Knowledge sharing Pada

Seleksi Mahasiswa Baru di Universitas Telkom Dengan Metode Iterative

Incremental” sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program studi S-1

Sistem Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini dapat

terlaksana berkat adanya doa, bantuan, bimbingan dan dorongan dari berbagai

pihak. Dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada

pihak-pihak yang ikut serta dalam membantu penulis mengerjakan Tugas Akhir.

1.

Ibu Dr. Ir. Luciana Andrawina, MT., selaku pembimbing | yang selalu
membangun motivasi penulis, sabar membimbing dan mengarahkan penulis

dalam mengerjakan tugas akhir ini.

Bapak Faishal Mufied Al-Anshary, S.Kom., M.Kom., M.Sc, selaku
pembimbing Il, yang telah memberi perhatian dan menjadi pembimbing

yang sangat baik.

Keluarga Penulis, ibu Tini, bapak Ade dan kakak Sandra. Terimakasih
atas kasih sayang, doa, dukungan, dan segala kesabaran yang selalu
diberikan kepada penulis sehingga selalu memotivasi penulis dalam

menjalani kehidupan hingga sekarang.

Shinta, Nevisia, Zenita dan Ines Sekar yang selalu menyemangati penulis
dan menghibur penulis di kala jenuh dan sedih. Terimakasih untuk selalu
menjadi kebahagiaan penulis dengan tingkah lakunya yang tidak dapat

dideskripsikan.

Lelaki lelaki terbaik di kampus, Ghani, Dandika dan Fajrul, yang selalu
membantu penulis dalam kesulitan dan mendengar segala keluh kesah

penulis.

Vi



10.

11.

12.

Kaka kaka dewasaku, ka Goga, ka Rendi, ka Rizki Mozar, ka Arif dan

ka Chevy yang senantiasa memberikan wejangan sesuai umurnya.

Spicy, Aussy, Rima, Dinda dan Fita, terimakasih sudah menjadi sahabat
yang membantu penulis tumbuh hingga sekarang. Jangan lupakan mimpi

rumah bersebelahan.

Rany, Bayu, Mega, Duwi, Primy, Fahmi, Farah, dan Uban, yang tidak
pernah lupa dengan penulis, selalu mengajak penulis jalan-jalan dan selalu

menjadi teman yang baik.

Keluarga Industrial league, yang telah mengajarkan penulis arti
kekeluargaan dan kepanitiaannya yang sebenarnya. Terimakasih telah

menjadi keluarga terbaik penulis di kampus.

Kelas SI 35-04, terimakasih atas kebersamaan dan kekompakannya selama
4 tahun ini. Terimakasih telah membantu dan mengajarkan penulis

mengatasi kebingungan penulis.

ERP Laboratory, Irena, Rika, Tika, Sofi, Pitha, Ica, Fajrul, Inton,
Fathiyyah dan Rhedo. terimakasih telah menemani dan memberikan banyak
pelajaran di tahun terakhir ini.

Seluruh pihak yang secara langsung atau tidak langsung berperan dalam
membantu penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas akhir ini masih
banyak kekurangan dan ketidaksempurnaan. Oleh karena itu, saran dan
kritik yang membangun sangat diharapkan untuk pengembangan lebih
lanjut. Akhir kata, semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat baik bagi

penulis, Institusi, dan Negara.

Bandung, 24 Juni 2015

Penulis

vii



