KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan karunia-

Nyalah penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “Aplikasi Sistem
Pakar Untuk Mendiagnosa Penyakit Thalasemia Dengan Metode Certainty
Factor Berbasis Web”. Penulis mengucapkan terimakasih banyak kepada seluruh
pihak yang telah membantu sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan dengan
baik. Ucapan terimakasih ditujukan penulis kepada:

1.

Ibu Oktavia Ayu Permata, S.T., M.T. Dosen Pembimbing | yang senantiasa
sabar dalam memberikan bimbingan arahan, bantuan, dan saran terhadap
pelaksanaan dan penulisan tugas akhir,

Bapak Yohanes Setiawan, S.Si., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing Il yang
senantiasa mengingatkan dan semangat dalam memberikan bimbingan, ilmu,
arahan, bantuan, dan saran terhadap pelaksanaan dan penulisan tugas akhir.
dr.Mamluatul Karimah, Sp. PD. sebagai narasumber wawancara yang sudah
berkenan meluangkan waktunya untuk melakukan wawancara dan
pengumpulan data dengan peneliti.

RSUD Haji Surabaya yang telah bersedia melayani proses pengambilan data
pada rekam medik sebagai bahan untuk menyelesaikan penelitian ini

Bapak Moch. Gunawan, S.Hut. dan Ibu Erna Wahyuningsih, SE. selaku kedua
orang tua penulis serta seluruh keluarga penulis yang selalu memberikan do’a,
motivasi serta dukungan lahir batin dan kasih sayang yang tak terhingga
kepada penulis.

Seluruh civitas akademik Institut Teknologi Telkom Surabaya yang telah
mendidik, memberikan ilmu, serta memberi dukungan kepada penulis selama
menempuh masa studi.

Teman-teman prodi Teknologi Informasi angkatan 2019 yang selalu
mensupport dan menemani penulis dalam mengerjakan tugas akhir.



