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ABSTRAK 
 

Pengembangan bisnis penerbangan di Indonesia dikategorikan sebagai bisnis yang 

menjanjikan, salah satunya adalah Bandara Internasional Soekarno Hatta. Latar 

belakang penelitian ini adalah adanya fakta yang berupa data kinerja karyawan pada 

Bandara Internasional Soekarno Hatta yang menunjukkan adanya kinerja dengan 

kategori kinerja cukup bahkan sangat kurang. Hal ini diluar harapan dari kinerja yang 

diinginkan Bandara Internasional Soekarno-Hatta. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis dan menguji motivasi kerja terhadap peningkatan kinerja karyawan 

Bandara Internasional Soekarno Hatta. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif melalui metode survei 

dengan kuesioner hardcopy dan diperoleh data primer yang layak sebanyak 95 

responden dan diolah dengan regresi linier sederhana. Teknik sampling yang 

digunakan yaitu dengan menggunakan teknik non probability sampling dengan jenis 

purposive volunteer sampling. Software yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

SPSS versi 25. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada Bandara Internasional Soekarno Hatta. 

Hasil pengolahan data menunjukkan bahwa variabel motivasi kerja (X) memiliki 

pengaruh terhadap variabel  kinerja karyawan (Y) sebesar 34% sedangkan sisanya 

66% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.  
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