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Segala puji dan syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena

berkat rahmat dan karunia-Nya penulis diberikan kesempatan untuk melakukan

dan menyelesaikan penelitian tugas akhir ini. Penulis ucapkan rasa terimakasih

yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang telah membantu dan memberikan

dukungan selama proses pengerjaan tugas akhir ini.

1.

Kepada Ibu Susiwati Sawarno dan Bapak Syafril Brahim selaku kedua
orang tua penulis, yang telah memberikan dukungan, doa, dan kasih
sayang selama pengerjaan tugas akhir ini. Tanpa mereka, penulis belum
tentu mampu menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik.

Kepada Satrio Pratomo Brahim selaku kakak saya, yang telah memberikan
dukungan dan masukan selama pengerjaan tugas akhir ini.

Kepada seluruh anggota keluarga besar, yang telah memberikan
dukungan, doa, dan kasih sayang selama pengerjaan tugas akhir ini.
Kepada anggota kelompok tugas akhir, Daffa Surya Fauzan dan M Fajri
Bryan Pratama yang telah menghabiskan waktu berbulan-bulan dalam
pengerjaan tugas akhir ini. Saling mendukung dan memberikan semangat
antar satu sama lain agar bisa menyelesaikan tugas akhir ini.

Kepada Bapak Dr. Ilham Perdana, S.T., M.T. dan Ibu Dita Pramesti, S.Si,
M.Si., atas waktu, pengetahuan, dan pengalaman yang telah diberikan
untuk membimbing penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Kepada pengguna atau responden yang telah menjadi sumber data dalam
penelitian ini, penulis ingin menyampaikan terima kasih atas partisipasi
dan kontribusinya yang berharga dalam penyelesaian tugas akhir ini.
Kepada Shafira Putri Alyssa, yang selalu memberikan dukungan dan
semangat tanpa henti.

Kepada Daffa Farras Fauzan, yang sudah memberikan bantuan dan
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