KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT. Yang telah melimpahkan
rahmatnya dan hidayah-nya kepada kita semua, khususnya pada penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini yang ditunjukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan.
Sholawat dan salam semoga terlimpahkan curahkan kepada nabi Muhammad SAW, kepada
keluarganya, sahabatnya serta kepada seluruh umatnya sampai akhir jaman.

Dalam tugas skripsi ini, penulis berencana mengajukan judul “Analisis Kegiatan
Komunikasi Pemasaran Melalui Aktivitas Personal Selling Pada Showroom SJ Cars
Tasikmalaya”. Skripsi ini dilaksanakan di perusahaan yang bergerak di bidang otomotif.

Saya menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa
perkuliahan sampai pada penyusunan skripsi ini, sangatlah sulit bagi saya untuk
menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih kepada:

1. Rektor dari Universitas Telkom, Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.si., M.Si. yang telah
memberikan izin dan memfasilitasi penulis selama perkuliahan hingga penyusunan
skripsi ini.

2. Dekan dari Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom, Ibu Ade Irma
Susanty, Ph.D beserta jajarannya yang telah memberikan izin atas penyusunanan
skripsi ini.

3. Kaprodi S1 llmu Komunikasi Universitas Telkom, Ibu Idola Putri, Ph.D beserta
jajarannya yang telah memberikan izin serta membantu dan memberikan kemudahan
penulis selama masa skripsi dan perkuliahan.

4. Dosen wali dan dosen pembimbing peneliti, Ibu Rah Utami Nugrahani, S.Sos.,
M.A.B., Ph.D yang telah berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan
perhatiannya untuk memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi penulis dalam
menyelesaikan skripsi ini.

5. Seluruh Dosen pengajar program studi ilmu komunikasi yang telah memberikan
ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama penulis mengikuti studi di
Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom.

6. Seluruh staf administrasi program studi ilmu komunikasi atas kelancaran informasi
dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan ini.

7. Owner dari perusahaan Showroom SJ Cars, Pak Anton.

8. Kedua orang tua dan keluarga yang saya cintai, hormati, dan saya banggakan
i



9. Siti Fauziyah yang telah memberikan dukungan dalam menyelesaikan skripsi ini.
10. Seluruh teman-teman dan semua pihak yang membantu dan memotivasi penulis

dalam menyusun skripsi ini.

Bandung, 09 Agustus 2023

Dhika Adrian Kartiko



