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KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur mari kita panjatkan kepada kehadirat Allah SWT yang mana telah 

memberikan rahmat dan nikmat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi dengan judul “Aktivitas Humas Membangun Citra & Reputasi 

Kepolisian Melalui Kegiatan Bintara Sambang”, sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom) Program Studi Digital Public 

Relations.  

Peneliti juga mengucapkan terima kasih kepada kedua orang tua yaitu Papi 

Tercinta Bapak Firdaus Ramzi dan Mami Nurindah Sari, SE. yang selalu percaya, 

mendukung dan mendo’akan penulis hingga sampai saat ini, terima kasih untuk selalu 

memberikan kekuatan kepada peneliti untuk tetap bertahan, selalu bersyukur dengan 

apa yang peneliti jalani dan tidak pernah menuntut lebih. Tidak lupa penulis ucapkan 

terima kasih kepada Universitas Telkom, khususnya Program Studi Digital Public 

Relations Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kesempatan dan didikan yang 

diberikan selama ini.  

Peneliti menyadari bahwa dalam proses penelitian skripsi mendapatkan arahan, 

bimbingan, kritik serta bantuan dari berbagai pihak. Dengan itu, peneliti mengucapkan 

terima kasih kepada semua pihak yang turut membantu menyelesaikan penelitian ini 

hingga selesai. Dalam kesempatan ini, izinkan peneliti untuk mengucapkan terima 

kasih kepada:  

1. Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si. selaku Rektor Telkom University beserta 

jajarannya, yang telah bekerja keras membangun Telkom University menjadi 

lebih baik dan dapat di kenal hingga kanca international.  

2. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

Universitas Telkom, yang telah memberikan dedikasi kepada Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis hingga fakultas FKB menjadi salah satu fakultas 

terbaik untuk menuntut ilmu komunikasi (Hubungan Masyarakat). 

3. Dr. Tita Melia Milyane. S.Sos., M,M.Pd. selaku Kepala Program Studi S1 

Digital Public Relations. Beserta seluruh dosen pengajar Program Studi S1 

Digital Public Relations yang telah memberikan ilmu, wawasan, pemahaman 

serta pengalamannya selama peneliti melaksanakan studi di Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom.  

4. Dr. Dedi Kurnia Syah Putra, S.Sos.I., M.I.Kom selaku Dosen Pembimbing 

yang telah memberikan arahan, motivasi serta meluangkan waktu untuk 

membimbing peneliti hingga dapat menyelesaikan skripsi ini dengan sebaik 

mungkin. Terimakasih atas ilmu yang telah bapak berikan, semoga Allah 

senantiasa memberikan kemudahan dalam segala urusan baik yang sedang 

bapak jalani.  

5. Bapak Razie Razak, S.Sos., M.I.Kom. CIQaR. selaku Dosen Wali PR-43-03 

yang dengan sabar selalu menjawab pertanyaan-pertanyaan seputar 

perkuliahan sedari peneliti semester satu sampai semester akhir. Semoga 

kesabaran serta kebaikan yang Bapak berikan dibalas oleh Allah SWT.  
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6. AIPTU Ajat Sudrajat  selaku penjembatan dan juga informan inti dalam 

penelitian ini  yang telah membantu serta memberi data-data serta saran dalam 

melakukan penelitian di Polsek Bandung Kidul.  

7. Seluruh Personel Kepolisian Polsek Bandung Kidul yang dengan senang hati 

menerima peneliti untuk berpartisipasi dalam kegiatan sambang dan beberapa 

kegiatan, yang memberikan pengetahuan serta arahan selama proses penelitian 

berlangsung.  

8. Ibu Roosnelly Wahyuning Setiotirin, S.I.Kom, M.I,Kom selaku Pengajar di 

Telkom University Bandung, terima kasih atas waktu serta insight yang 

diberikan kepada peneliti dalam proses wawancara dan kesedian menjadi 

informan ahli.  

9. Untuk kamu dengan Nim 1503190100 yang telah banyak memberikan 

motivasi dan terus mengingatkan peneliti untuk selalu berusaha dan tidak patah 

semangat dalam menjalankan penelitian ini. 

10. Terima kasih teman seperjuangan skripsi peneliti, Rahayu dan Dea yang selalu 

ada saat peneliti membutuhkan informasi dan arahan kedepannya. 

11. Untuk teman-teman “Pejuang Lembang” yang bersama-sama berjuang dalam 

menyelesaikan pendidikan di Telkom University, semoga kita sehat dan sukses 

selalu. 

12. Seluruh keluarga dan Sahabat peneliti yang berada di lampung, selalu 

menanyakan kabar, bagaimana perkembangan penelitian peneliti semoga kita 

semua di berikan kesehatan dan kelancaran menuju kesuksesan kita semua. 

13. Semua pihak yang telah membantu dan namanya tidak bisa disebutkan satu 

persatu, terima kasih atas seluruh bantuan dan dukungannya.  

Akhir kata, peneliti menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih jauh 

dari kesempurnaan. Oleh karena itu peneliti mengharapkan kritik serta saran yang 

membangun dari berbagai pihak. Peneliti berharap, semoga penelitian ini dapat 

memberikan manfaat bagi peneliti dan semua pihak. 
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