KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho
dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul
“ANALISIS KEGIATAN KOMUNIKASI PEMASARAN KOPI SUGIH
WANGI DALAM PENGEMBANGAN USAHA MIKRO KECIL MENENGAN
(UMKM) DI KABUPATEN MAJALENGKA?”, sebagai salah satu syarat untuk
memperoleh Gelar Sarjana llmu Komunikasi.

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Universitas Telkom,
khususnya Program Studi llmu Komunikasi Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas
kesempatan dan didikan yang diberikan selama kurang lebih selama 4 tahun ini.

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dari
berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini.

1. Terimakasih Kepada Allah SWT

2. Kedua orang tua penulis Mamah Lina Marlina dan Ayah Zaenal Arifin yang
telah memberikan dukungan, semangat, motivasi, doa-doa, dan juga
supportnya, sehingga penulis dapat menyelesaikan perkuliahan dan skripsi
ini.

3. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya S.si., M.si. selaku Rektor Telkom University.

4. lbu Ade Irma Susanty M.M., Ph.D. selaku Dekan Fakultas Komunikasi &
Bisnis Telkom University.

5. ldola Perdini Putri, Ph.D selaku Kepala Program Studi Iimu Komunikasi
Fakultas Komunikasi & Bisnis Telkom University.

6. Ibu Dr. Maylanny Christin, S.S., M.Si CPR selaku dosen pembimbing yang
telah berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk
memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi penulis dalam menyelesaikan
skripsi ini.

7. Ibu Ruth Mei Ulina Malau, M.l.Kom. selaku Dosen Wali selama berkuliah di
Telkom University.



10.

11.

12.

13.

Seluruh dosen pengajar program studi Ilmu Komunikasi yang telah
memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama
penulis mengikuti studi di Fakultas Komunikasi Dan Bisnis, Universitas
Telkom.

Seluruh staf administrasi program studi IImu Komunikasi atas kelancaran
informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan
ini.

Kepada kang Ajat sudrajat yang telah bersedia brand kopi Sugih Wanginya
dijadikan bahan penelitian.

Ka Veira, Nandi dan Bagus yang telah bersedia sebagai informan ahli, kunci
dan pendukung.

Teman — teman seperjuangan Bagas Saputra, Anggita firnanda, Farhan
Aditya, Farhan Estu, M NagsyaBandi, Akmal Muldan, Patuladan Isya, Gugun
Gunawan, Daffa Alfian, Cetta, Alif Hafidz, Fauzan, Aditya, Assidiqi, Galih,
Wira Hadi, Krisna, dan teman teman kuliah yang tidak bisa disebutka satu
ppersatu.

Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah
memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan
rahmat dan karunianya kepada mereka semua.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik dalam

teknik penulisan, struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, penulis sangat
mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk perbaikan di masa
mendatang. Penulis juga berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat khususnya

bagi diri penulis sendiri, dan umumnya bagi mahasiswa Universitas Telkom.

Bandung, November 2022

v
~
Bagas Pratama Nugraha



