
 

  

 

ABSTRAK 

Bianca Beauty Clinic merupakan klinik kecantikan yang memberikan serangkaian 
treatment, menjual beberapa produk klinik dan kosmetik. Proses bisnis pada klinik ini 
masih dilakukan secara manual seperti, pengecekan data pelanggan, pencatatan 
treatment yang menggunakan kartu perawatan, pencatatan penjualan produk dan 
kosmetik dilakukan dengan cara menulis daftar produk dan kosmetik di kertas nota, 
pembayaran beban dilakukan dengan mengumpulkan bukti pembayaran kemudian 
bukti tersebut disimpan, hal ini dapat mengakibatkan hilangnya bukti pembayaran, 
pencatatan persediaan dilakukan dengan cara mengecek barang yang telah habis dan 
kemudian akan dilakukan pembelian setiap satu bulan sekali. Penyusunan laporan 
laba rugi pada Bianca Beauty Clinic dilakukan dengan cara memindahkan data dari 
nota penjualan, nota perawatan, nota pembelian dan bukti pembayaran beban 
kemudian dicatat ke dalam buku keuangan, hal ini dapat mengakibatkan kesalahan 
pemindahan data dan salah penjurnalan. Aplikasi ini dirancang untuk meningkatkan 
kualitas kinerja dan mengurangi tingkat kesalahan kerja yang biasa disebut human 
error. Aplikasi ini diharapkan dapat mempermudah user dalam mengelolah data 
pelanggan, mengelola data transaksi, mengelola data pembayaran beban, mengelola 
data pembelian dan menyusun laporan laba rugi.  Proses pengerjaan proyek akhir ini 
mengunakan metode waterfall, yaitu diawali dengan analisis, desain, pembuatan 
kode, pengujian dan implementasi. Aplikasi ini berbasis web dengan menggunakan 
bahasa pemrograman PHP, basis data MySQL dan menggunakan metode pengerjaan 
system development life cycle (SDLC). Perancangan dalam pembuatan aplikasi 
menggunakan UML.  
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