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Rumah sakit merupakan suatu fasilitas masyarakat yang harus di-

maksimalkan pelayanannya. Memaksimalkan pelayanan dengan memberikan in-

formasi yang tepat sasaran kepada pengunjung rumah sakit. “RSAB Harapan 

Kita” memiliki potensi yang sangat besar dikarenakan sudah memiliki reputasi 

yang sangat baik. Maka dari itu pihak rumah sakit harus tetap meningkatkan 

kualitasnya. Salah satu cara untuk meningkatkan kualitas rumah sakit dengan cara 

memberikan informasi kepada pengunjungrumah sakit secara informatif dan aku-

rat. 

Oleh karena itu penulis merancanng desain sign system baru untuk “RSAB 

Harapan Kita”. Penulis menggunakan metode penelitian studi pustaka, observasi, 

wawancara, dan analisis matriks. 

Hasil dari pengumpulan data yang sudah penulis buat menghasilkan 

perancangan sign system di “RSAB Harapan Kita”. Perancangan sign system 

memiliki tujuan merancang kembali sign system sesuai dengan idenstitas “RSAB 

Harapan Kita” guna memberikan informasi yang jelas kepada pengunjung. 
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